JOURNAL OF ACCOUNTING, FINANCE AND AUDITING STUDIES

http://www.jafas.org

Evaluation of Elements Affecting Tax Compliance of Accounting Professionals Via

Factor Analysis™
Meral EROL FIDAN=

Erdogan CEYLANP

a Corresponding Author; Assoc.Prof.Dr., Bilecik Seyh Edebali University, meral.fidan@bilecik.edu.tr, ORCID:

0000-0002-3954-676X

b Lecturer, Erdogan CEYLAN, Bilecik Seyh Edebali University, erdogan.ceylan@bilecik.edu.tr, ORCID: 0000-

0001-6890-9673

Keywords
Tax Compliance,

Accounting
Irregularities, Error and
Fraud, Factor Analysis.

Jel Classification
H26, H29, M40.

Received
08.07.2020

Accepted
19.08.2020

Abstract

Purpose of the Study: The study aims to determine the factors
affecting the tax compliance of accounting professionals who play an
important role in the preparation of tax returns and the calculation of
taxes and also the power of these factors.

Research Method: In the study, initially, theories regarding tax
compliance were examined. Then, the questionnaire method was
applied with the questions prepared based on the factors claimed to
affect tax compliance by these theories. Answers gathered from 401
accounting professionals who took part in the survey were examined
by the explanatory factor analysis one of the quantitative analysis
methods.

The Importance of the Study: Through this study, the factors
affecting the tax compliance of accounting professionals and also the
power of these factors were determined. That there hasn’t been an
empirical study regarding this issue in the literature of either
accounting or finance makes this study even more significant.
Findings and Evaluation: The research revealed 7 factors affecting
the tax compliance of accounting professionals. These factors were
named as; taxpayer and wage pressure, tax regulations, low penalties,
insufficient control, tax ethics, perception of professional duty and
professional ethics.

* This study was produced from a doctoral dissertation called "Evaluation of Accounting Irregularities in
the Scope of Turkish Tax Law and a Research on Accounting Professionals” carried out at Bilecik Seyh
Edebali University Institute of Graduate Education.
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Ozet

Calismanin Amaci: Calismanin amaci, vergi beyannamelerinin
diizenlenmesi ve vergilerin hesaplanmasinda 6nemli bir rol oynayan
muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu etkileyen
faktorlerin ve bu faktorlerin giiciiniin belirlenmesidir.

Arastirma Yontemi: Calismada Oncelikle vergi uyumuna yonelik
teoriler incelenmistir. Bu teorilerde vergi uyumunu etkiledigi
belirtilen faktorlerden yola cikilarak hazirlanan sorular ile anket
yontemi uygulanmistir. Ankete katilan 401 muhasebe meslek
mensubunun verdikleri cevaplar nicel analiz y6ntemlerinden
acimlayici faktor analizi teknigi kullanilarak degerlendirilmistir.
Calismanin Onemi: Calismada muhasebe meslek mensuplarinin
vergi uyumunu etkileyen faktorler ve bu faktdrlerin giici
belirlenmistir. Gerek muhasebe gerekse maliye literatiiriinde konu
hakkinda ampirik bir c¢alismaya rastlanmamasi c¢alismay:r dnemli
kilmaktadir.

Bulgular ve Degerlendirme: Arastirma sonucunda meslek
mensuplarinin vergi uyumuna etki eden 7 faktdér belirlenmistir. Bu
faktorler sirasiyla; miikellef ve licret baskisi, vergi diizenlemeleri,
diislik cezalar, denetim yetersizligi, vergi ahlaki, mesleki gorev algisi
ve meslek etigi olarak isimlendirilmistir.

* Bu ¢alisma Bilecik Seyh Edebali Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii'nde yiiriitilmekte olan “Tiirk
Vergi Hukuku Kapsaminda Muhasebe Diizensizliklerinin Degerlendirilmesi ve Meslek Mensuplarina
Yonelik Bir Arastirma” adl1 doktora tez ¢calismasindan liretilmistir.
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1.Giris

Bugiin bildigimiz vergiden farkl olarak eski ¢aglarda vergiler, takas, hediye, bagis, mal ve
hizmet (kolelik) gibi 6demeler seklinde ve goniilliiliik esasina dayanarak ortaya ¢ikmistir.
Vergiye goniilli katilim, ¢ogalan niifus, toplumsal ihtiyaclarin artmasi, dogal kaynaklardaki
azalma ve savaslar gibi sebeplerle zamanla yerini zorunlu katilima birakmistir (Sirkeci ve
Abdula, 2015: 1240-1242). Ancak, toplum yapisina, degerlerine ve hassasiyetine uyumlu
olmayan bazi zorunlu vergi uygulamalar1 toplum tarafindan benimsenmemis birtakim
tepkilere sebep olmus ve beraberinde vergiye karsi direnmeler ortaya ¢ikmistir (Day1oglu,
2018: 41-42). Vergiye zorunlu katilim ve diger sosyal, ekonomik ve psikolojik faktorler
nedeniyle, vergiden kurtulmak isteyen miikellefler zamanla yasal veya yasal olmayan bir
takim yollara yonelmislerdir (Dayioglu, 2018: 127).

Ginlimizde verginin muhasebe aracilifl ile tespit edilmesi sebebiyle vergi kagirmak
isteyenler en ¢cok muhasebe diizensizliklerine bagvurmaktadir (Ozgelik, 2018: 499). Ancak
muhasebe aracilifl ile vergi kagirmak vergi miikelleflerinin dogrudan basvurabilecegi bir
yontem degildir. Vergi yasalarinin miikelleflere getirmis oldugu yiikiimliiliikler profesyonel
muhasebeciler tarafindan yerine getirilmekte ve muhasebe diizensizlikleri de agirlikli olarak
muhasebe meslek mensuplar1 araciligl ile gergeklestirilebilmektedir. Verginin genel olarak
beyan esasina dayanmasi, beyanlarin miikellef adina muhasebeciler tarafindan yapilmasi,
vergilendirme sisteminde idari aksakliklarin ve yasal bosluklarin bulunmasi, vergi uzmani
olan muhasebe meslek mensuplarini miisteri beklentileri ag¢isindan muhasebe
diizensizliklerine motive edebilecek firsatlar yaratabilmektedir. Dolayisiyla, gerek miikellef
beklentileri gerekse vergi sistemindeki bazi uygulamalar nedeniyle muhasebe meslek

mensuplarinin vergi uyumu etkilenebilmektedir.

2.Vergi Uyumu

Vergi uyumu, vergiye tabi miikelleflerin vergiyle ilgili diizenlemelere uygun hareket etmeleri
seklinde ifade edilebilir (James ve Alley, 2002: 32). Ancak, literatiirde bu kavramla ilgili
birtakim celiskiler bulunmaktadir. Zira buradaki uyum, itaat etme, boyun egme anlaminda
m1 yoksa hosgori, razi olma, goniillii olma, anlaminda mi1 kullanildig1 terminolojik sorun
olarak ¢okeca tartisiimistir (Saygin, 2013: 4-5). Bu tartismalar 1s181nda vergi uyumu, vergiye

iliskin sorumluluklarin yerine getirilmediginde uygulanan yaptirimlar nedeniyle, hem yerli
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hem de yabanai literatiirde zorunlu uyum ve goniillii uyum olmak tizere ikili bir ayrima tabi

tutulmaktadir.
Seki I: Vergi Uyumunun Belirleyicileri
Zorunlu Uyum Géniillii Uyum
(itaat etme, Boyun Egme) (Hosgorii, Rizas1 Olma)
Baski Vergi Bilinci
Denetim Vergi Ahlaki
Yaptirim Pozitif Algt

\\Diger Benzer Uygulamalzy \\ Olumlu {ligkiler /

Kaynak: (Dayioglu, 2018: 18)’den uyarlanarak hazirlanmistir.

Vergi uyumundan s6z edilebilmesi icin vergiye iliskin unsurlarin tam ve dogru beyani ve
vergilerin zamaninda ve eksiksiz 6denmesi gibi unsurlarin varolmasi gerekir. Vergi uyumu
1970’li yillardan itibaren baz1 modellerle agiklanmaya calisilmistir. Buna gére miikellefler
vergiyi ya kendi istekleriyle dderler ya da yaptirim risklerini goze alarak eksik 6derler veya
hic 6demezler. Literatiirde vergiyi goniillii 6deme ya da 6dememe konusunda ekonomik ve
sosyal-psikolojik sebepler olmak iizere baslica iki teori bulunmaktadir (Aktan, 2012: 168).
Allingham ve Sandmo vergi kagcirma girisimlerini “ekonomik” yoniiyle ele alarak inceleyen
oncu arastirmacilardir. Bu kuram, genel ekonomik sug¢ ve cezalar1 ele alarak inceleyen
Becker (1968) ile Tulkens ve Jacquemin (1971)’den etkilenerek gelistirilmis olup “beklenen
fayda modeli” ve “rasyonel tercih yaklasimi” olarak da adlandirilmaktadir (Allingham ve
Sandmo, 1972: 323). Teoriye gore miikellefler, fayda maksimizasyonu yaklasimiyla hareket
etmektedir. Vergi orani, denetim olasiligi ve ceza miktar1 miikelleflerin vergi uyumu ve vergi
kacirma davranisini etkilemektedir. Bu teoride yaptirim korkusu 6n planda tutuldugundan
vergiye goniilli uyum s6z konusu bulunmamaktadir (Dayioglu, 2018: 44). Miikellefler
gelirlerini yaptirnm korkusuyla ya tam beyan edecek ya da farkh alternatifleri
degerlendirerek beklenen faydayi en yliksek seviyede tutacak sekilde eksik beyan edecektir
(Allingham ve Sandmo, 1972: 324).

Beklenen fayda kuramina ilk elestiri Yitzhaki (1974) tarafindan yapilmistir. Allingham ve
Sandmo’ya gore miikellefler beyan etmedikleri gelirler lizerinden ceza 6demektedir.

Yitzhaki, cezanin gelire degil de kacirilan vergi miktarina uygulanmasi gerektigini ve boylece
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vergi oraninin arttirilmasiyla kacirilan verginin azalacagini savunmustur (Yitzhaki, 1974:
201). Vergi uyumu alaninda ¢i8ir agan ekonomik yaklasimlar, yapilan bir ¢ok ampirik
arastirmada vergi uyumuna etkiyi aciklamada yetersiz kalmis ve bir¢cok yazar tarafindan
elestirilmistir (Torgler, 2003: 3).

Ekonomik yaklasimlar vergi uyumunda etik, sosyal ve psikolojik davranislari ihmal etmistir
(Torgler, 2003: 3-4). Vergi uyumuna etki eden bu davranigsal faktorler icsel motivasyondan
ortaya cikmaktadir (Omercioglu, 2018: 49). Psikolojik davramislarin da vergiye karsi
tutumlar1 etkiledigine dair ilk teori Kahneman ve Tversky (1979) tarafindan ileri
surilmiustiir. “Beklenti teorisi”, “tutumsal model” ya da “ahlaki duygular teorisi” olarak
adlandirilan yaklasima gore bireyler, psikolojik ve etik etkenler (algi, tutum, ahlaki deger,
vicdan, kin-nefret, ait olunan grup gibi) cercevesinde vergi 6deme ya da 6dememeye dontik
karar almaktadir (Kahneman ve Tversky, 1979: 286). Vergi uyumunu ekonomik faktorler
disinda inceleyen bir diger 6ncii ¢alisma Song ve Yarbrough (1978) tarafindan yapilmistir.
Yazarlara gore, vergi ahlaki, gelir diizeyi, yasal dlizenlemeler, vergi orani ve idarenin etkinligi

gibi degiskenler vergiye goniillii uyumu etkilemektedir (Song ve Yarbrough, 1978: 442-444).

3.Vergi Uyumunu Etkileyen Unsurlar

Vergi uyumunu etkileyen unsurlar, temelde ekonomik ve psikolojik modellerle aciklanmaya
calisiimakta ve bu yaklasimlar temel alinarak cesitli siniflandirmalara tabi tutulmaktadir.
Yapilan ampirik ¢calismalarda, demografik faktorlerin, ekonomik faktérlerin, vergi sisteminin
ve mevcut firsatlarin Kkisisel algi ve tutumlarla birleserek vergi uyumunu etkiledigi

belirlenmistir (Fischer vd., 1992: 1-29).

3.1.Vergi Uyumunu Etkileyen Demografik Faktorler

Yapilan ampirik ¢calismalar, vergi miikelleflerinin yasi, cinsiyeti, egitim duizeyi, gelir seviyesi,
medeni durumu, meslegi, dini inanis1 vb. faktorlerin vergi uyumuna etki eden 6nemli
unsurlar oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak yashlarin 6deme giiclerinin daha iyi
olmasi, sosyal ihtiyaclarinin ve vergi bilincinin daha ytliksek olmasi genclere gore vergiye
uyumlarini olumlu yénde etkilemektedir (Hofmann vd., 2017: 64). Cinsiyet ag¢isindan ise
kadinlarin vicdani sorumlulugu daha fazla hissettikleri, daha itaatkar yapida olduklari

(Chung ve Trivedi, 2003: 136), denetim ve cezalar1 daha siddetli hissettikleri (Hofmann vd.,
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2017: 64) gibi nedenlerle erkeklere kiyasla vergi uyumunun daha yiliksek oldugu
goriilmektedir.

Yapilan arastirmalarda egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin vergi uyumu, vergi yasalarina
iliskin artan bilgileri ve vergi bilinci nedeniyle diisiik egitimli bireylere gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Ancak aldiklar1 egitimlerle vergiden kaginma firsatlarin1 daha iyi
algilayabildiklerinden vergi uyumlarini1 azaltici bir etki gosterebildigi de belirlenmistir
(Torgler ve Schneider, 2004: 8-9). Ayrica, yapilan ampirik ¢alismalarda, evli olanlarin
bekarlara gore daha yiiksek vergi uyumuna sahip oldugu (Alm ve Torgler, 2006: 237),
bireyin dini inanisi ile vergi ahlaki ve uyumu arasinda olumlu yénde ve siki bir iliski oldugu
(Torgler, 2006: 95) ve giinimuzde pek gecerliligi olmadig1 savunulmakla birlikte Anglo-
Sakson kiiltiiriinde vergi uyumunun daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir (Bedir vd., 2016:
41). Bunlarin disinda, bireyin vergi kacirmanin yaygin oldugu bir meslek ya da alanda
faaliyet gostermesinin vergi uyumunu azalttig1 yoniinde tespitler de bulunmaktadir (Scholz,

1994).

3.2.Vergi Uyumunu Etkileyen idari Faktérler

Vergi uyumuna yonelik idari faktorler, vergi oranlari, denetim sikligi, yaptirimlar, aflar ve
mevcut vergi sistemi olarak siralanabilir. Genel olarak iyi vergi yonetimi ile vergi 6deme ya
da 6dememe arasinda siki bir iliski oldugu bilinmektedir (Aktan, 2012: 177). Laffer’in ileri
surdigi, vergi oranlarinin optimal seviyenin iizerine ¢ikmasi durumunda vergi kayip ve
kacaklarinin artacag: goriisii, vergi uyumunun vergi oranlariyla dogrudan iligkili oldugunu
gostermektedir (Bedir vd., 2016: 49). Nitekim, Alm vd.'nin (1990: 27) yaptig1 bir ampirik
arastirmada, bireylerin dusiik vergi oranlari karsisinda daha fazla vergi uyumu gosterdikleri
tespit edilmistir.

Denetim ve ceza gibi caydirma yontemlerinin de vergi uyumunu olumlu yo6nde
etkileyebilecegi yoniinde akademik gortisler olsa da yapilan ampirik arastirmalarda agirlikh
olarak bu sonuglar elde edilememistir (Dolbun, 2019: 81). Denetim oranlarindaki artis, vergi
kacirmayr azaltmak yerine belli gelir diizeyindeki gruplarda vergi uyumunu
azaltabilmektedir (Dubin ve Wilde, 1988). Nitekim, Fisher vd.’nin (1992: 1-29) yaptiklar
arastirmada denetleme siklig1 ile vergi uyumu arasinda uyumsuzluk tespit edilmistir. Ancak,

bu sonuglarin yam sira Kirchler vd. (2008: 210-225) tarafindan yapilan bir ¢alismada
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denetim olasiliginin kisisel denetlenme olasiigl olarak algilanmasinin vergiye uyumu
arttirdig1 gozlemlenmistir.

Yiiksek vergi cezalarinin da denetim olasiligiyla birlikte miikellefleri tedirgin edebilecegi ve
vergi kacirmaya yonelik davranislar1 azaltabilecegi belirtilmektedir (Dubin ve Wilde, 1988:
70-71). Allingham ve Sandmo’nun (1972) beklenen fayda teorisinde ileri stirdiigli gibi ceza
miktari miikelleflerin vergi uyumunu etkilemekte ve belirlemektedir. Hatta vergi cezalarinin
kat1 bir sekilde uygulanmasi denetim sikliginin fazla olmasindan daha etkili olabilmektedir
(Bisgin, 2018: 18). Ancak, yaptirimlar ne kadar agir olursa olsun, miikellefin yakalanma
ihtimali zayifsa caydiriciigl da o derecede zayiflayacaktir. Bu yoniiyle denetim, cezalardan
daha 6nemli hale gelmektedir (Ustiin, 2013: 10-11).

Vergi aflarinin vergi uyumuna etkisi konusunda bir¢ok arastirma yapilmistir. Vergi aflarinin
duriist miikellefler nezdinde olusturacagi adaletsizlik duygusu, suglarin ve suglularin tegvik
edildigi diisiincesi ve tekrar af ¢cikma beklentisi gibi nedenlerle vergi uyumunda olumsuz
etkileri olabilmektedir (Alm ve Rath, 1998: 1-10). Vergi sistemi de vergi uyumunda énemli
bir faktordiir. Vergi kanunlarinda sik¢a yapilan degisiklikler karmasikliga ve istikrarsizliga
yol agmaktadir. Bu durum yasal bosluklar ve kanunlar arasinda uyumsuzluklar ortaya
cikarabilmektedir (Bisgin, 2018: 21). Nitekim, yapilan bir ampirik arastirmada, Tiirkiye’'de
vergi dizenlemelerinin yiiksek diizeyde karmasik oldugu ve vergilendirmeyi olumsuz

etkiledigi belirlenmistir (Karabacak, 2013: 50).

3.3.Vergi Uyumunu Etkileyen Sosyal ve Psikolojik Faktorler

Bu faktorler genel olarak vergi bilinci, vergi adaleti ve vergi ahlaki olarak ele alinmistir. Vergi
bilinci, bireyin 6dedigi vergi ile aldigi kamu hizmetlerinin iliskilendirilmesidir. Vergi
bilincinin olusabilmesi i¢in kamusal mal ve hizmetlerin vergilerle karsilandiginin bilinmesi
gerekmektedir (Kitapci, 2011: 84). Yapilan ampirik ¢alismalarda bireylerin vergi bilincinin
artmasiyla birlikte, vergi uyumlarinda da artis tespit edilmistir (Hofmann vd., 2017, s. 64).
Yapilan arastirmalarda algilanan vergi adaletinin de vergi uyumunu etkiledigi belirlenmistir.
Gelir dagilimindaki esitsizlik, vergi ytkiiniin adil olmadigina yonelik inanis, kamu
harcamalarinda miikellefi tatmin etmeyen ve onceligi olmayan alanlara yonelme, vergi
yonetimi ve devlete karsi duyulan giivensizlik gibi etkenler vergi adaleti algisini zedelemekte

ve vergi uyumunu azaltmaktadir (Dayioglu, 2018: 126). Bireyler kendilerini ayni diizeydeki
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diger bireylerle karsilastirarak kendi vergi yiikiiniin agir oldugunu hissediyorsa vergi uyumu
azalmaktadir. Ayrica, keyfi uygulamalar ve 6lciisiiz cezalar da bireyler lizerinde olumsuz etki
yaratarak vergi uyumunu olumsuz yonde etkilemektedir (Dolbun, 2019: 113-114).

Vergi ahlaki, vergi bilincinin ve vergi adaletinin bir sonucu olarak bireyin i¢ diinyasinda
vergiye karsi olusan bir gududiir. Vergi ahlaki ¢ogu iilkede vergi uyumunu 6l¢gmede en
onemli faktor olarak goriilmektedir (Martinez-Vazquez ve Torgler, 2007: 4-5). Yapilan bir
calismada vergi bilincinin yiiksek oldugu tlkelerde vergi ahlakinin ytiksek oldugu, vergi
kacirmanin yaygin oldugu tilkelerde ise vergi ahlakinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (Frey

ve Torgler, 2007: 136-159).

4.Vergi Uyumunda Muhasebe Meslek Mensuplarinin Rolii

Vergilerin belirli bir sinir1 agsmasi bireyler iizerinde baski olusturabilmekte ve bu baskidan
kurtulmak isteyen bireyler farkli tepkilere yonelebilmektedir (Bedir vd., 2016: 23). Bu
tepkilerin bir kismi pasif direnme seklinde, yasalara aykir1 olmayacak bicimde, vergi
odememeye yonelik davranislardir ve vergiden kacinma olarak adlandirilmaktadir
(Yurdakul, 2013: 90). Tiiketimleri ya da yatirimlar1 azaltma, 6teleme veya vazge¢cme gibi
tutum ve davranislar vergiden kacinma eylemlerine 6rnek verilebilir.

Vergiye karsi tepkilerin bir kismi ise vergi kacirma seklinde meydana gelmektedir. Bu tiir
tepkiler mevcut yasalarin ihlal edilmesiyle ortaya cikmakta ve vergi sucu kapsamina
girmektedir (Sandmo, 2005: 645). Vergi kacirma, verginin konusuna giren islem ve olaylarin,
vergiyi doguran olay meydana geldikten sonra, vergi diizenlemelerine uygun olmayan bir
sekilde, vergi idaresinin bilgisi disina ¢ikarma, vergi 6dememe veya vergi ylikiinii azaltma
sonucunu doguracak tiim davranis ve faaliyetlerdir (Kirchler vd., 2003: 535).

Verginin agirlikh olarak iktisadi islemler lizerinden belirlenmesi ve muhasebe araciligi ile
tespit edilmesi sebebiyle vergi kacirmak isteyenlerin en ¢ok muhasebe diizensizliklerine
basvurdugu goriilmektedir (Ozcelik, 2018: 499). Bu baglamda, muhasebe diizensizliklerinin
temel sebeplerinden birinin vergiye yonelik tepkiler oldugu sdylenebilir. Ancak muhasebe
araciigl ile vergi kacirmak vergi miikelleflerinin dogrudan basvurabilecegi bir yontem
degildir. Vergi yasalarinin miikelleflere yiiklemis oldugu belge diizeni, defter tutma ve

beyanname verme gibi yilikiimliiliikkler profesyonel muhasebeciler tarafindan yerine
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getirildiginden, muhasebe diizensizlikleri de agirlikli olarak muhasebe meslek mensuplari
araciligi ile gerceklestirilebilmektedir.

Devlet, saglayacag hizmetlerin finansmani olarak biiytik miktarda vergi toplamak isterken
miikellefler ise daha az vergi 6édemek ister ve bu durum kaginilmaz olarak bir catismaya
dontisiir (Bedir vd., 2016: 6). Meslek mensuplari vergi idaresi ve miikellef arasinda képri
vazifesi gordiigiinden bu ¢atismanin tam ortasinda kalmaktadir. Meslek mensuplar1 hizmet
karsilig1 olan ticreti miisterisinden aldigindan, dogal olarak miikellef ¢ikarlarini 6n planda
tutmak zorunda kalabilmekte (Tastan, 2006: 110) ve gerek muhasebe standart ve
ilkelerindeki esnekliklerden gerekse vergi yasalarindaki bosluklardan yararlanarak
miikelleflerin arzu ettigi sekilde vergi matrahi cikarabilmektedir (Bati, 2017: 44-45). Yasaya
uygun olmayan bu tiir davranislar muhasebe diizensizlikleri olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Verginin beyan esasina dayanmasi, beyanlarin miikellef adina meslek mensuplari tarafindan
yapilmasi ve meslek mensuplarinin da miisterisine ticret bakimindan bagimli olmasi, onlari
istemese de miikelleflerin taleplerini yerine getirme zorunlulugunda birakabilmektedir.
Bununla beraber vergilendirme sistemi ve bazi yasal bosluklar vergi uzmani meslek
mensuplarint miisteri tatmini bakiminda muhasebe diizensizliklerine motive edebilecek
firsatlar yaratabilmektedir. Sonu¢ olarak vergi uyumunu olumsuz etkileyen muhasebe
dizensizliklerinin meydana gelmesinde baz1 yapisal unsurlarla birlikte meslek

mensuplarinin da 6nemli bir rolii oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

5.Literatiir incelemesi

Finn vd. (1988:613), meslek mensuplarinin kisisel mesleki sorunlar ve iicret problemleri
nedeniyle bagimsizlik sorunu hissettigi ve bununla birlikte ¢ikar catismasi yasayarak vergi
uyumsuzlugu yasadigini belirlemistir. Eynon vd. (1997: 1306), meslek mensuplarinin kamu
idaresi ile ticret aldig1 miisterileri arasinda sadakat anlaminda ikilem yasadiklari ve vergileri
en aza indirmeye calisan misterilerinin taleplerini bu kisilerden iicret aldiklar1 igin
karsilamalar1 gerektigi sonucuna ulasmistir. Zeytin (2007: 129-130), mevzuatin siirekli
degismesinin ve mevcut vergi sisteminin adil gériilmemesinin etik dis1 davranislara sebep
oldugu sonucuna ulasmistir. Kirik (2007: 94), vergi oranlarinin yiiksekligi ve yasal
bosluklarin hileye sebep oldugunu, miikelleflerin az vergi cikarilmasina yonelik istek ve

baskilarinin oldugunu, meslek mensuplarinin da iicret bagimhligi sebebiyle etik disi
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davranislara basvurabilecegini tespit etmistir. Kutlu (2008: 166-167), meslek
mensuplarinin miisteri kaybetme kaygisiyla vergi uyumunda etik ikilem yasadiklarini
belirlemistir. Giiney ve Cinar (2012: 104), miikellef baskis1 ve vergi denetimlerinin
yetersizliginin meslek mensuplarini etik dis1 davranislara yonlendirdigi sonucuna
ulagsmistir. Dellaportas (2013: 37), vergi suclarinin sebebinin finansal baskilar oldugunu
belirlemistir. Ancak ana faktériin muhasebe meslek mensubu olarak ayricalikli konumun ve
uzmanligin yarattigi firsatlarda yatmakta oldugunu tespit etmistir. Takril ve Sanusi (2014:
227), muhasebeciler arasinda vergiden kacinmanin yasadisi olmadigi algisinin oldugunu ve
vergi uygulayicilarinin miusterilerin ihtiyaclarini m1 yoksa toplumun ihtiyaglarini mi
karsilayacaklar1 konusunda ikilem yasadiklarini tespit etmistir. Akkili¢ (2015: 81), denetim
yetersizligi, yasal bosluklar ve misteri kaybetme kaygisini, meslek mensuplarini hileye
yonlerdiren sebepler olarak tespit etmistir. Akatak (2015: 124-125), meslek mensuplarini
hata ve hileye yonlendiren o6ncelikli unsurun miikellef baskisi oldugunu ayrica stirekli
mevzuat degisikligi, denetim yetersizligi ve yiliksek vergi oranlarinin hatali ve hileli islemlere
sebep oldugunu belirlemistir. Glimiis ve Gogebakan (2016: 26), vergi oranlarinin yiiksekligi,
yasal bosluklarin olmasi ve denetim yetersizliginin yani sira muhasebe {icretlerinin
miisteriler tarafindan 6deniyor olmasinin miikelleflerin baskisini arttirdigin1 ve meslek
mensuplarini etik dis1 davranislara yonlendirdigini tespit etmistir. Korucu (2018: 66-67),
vergi kanunlarinin siirekli degismesi, strekli aflarin ¢ikmasi ve vergi oranlarinin ytksek
olusunun muhasebe hilelerinin meydana gelmesinde etkili oldugunu belirlemistir. Kutlu
(2020: 78-80), yetersiz denetimin hileli islemler icin firsat yarattigi ve miikelleflerin daha az

vergi ddeme istegiyle meslek mensuplarina baski yaptigini belirlemistir.

6.Alan Arastirmasi

6.1.Arastirmanin Amaci, Onemi, Kapsami ve Kisitlari

Bu ¢alismadaki amag, muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu etkileyen unsurlarin
faktor analizi ile belirlenmesi ve muhasebe meslegi acisindan degerlendirilmesidir. Hem
maliye hem de muhasebe alaninda, meslek mensuplarini muhasebe diizensizliklerine
yonlendiren faktorlerin giiciinli ortaya koyan ve vergi uyumu boyutuyla inceleyen bir
calismanin eksikligi bulunmaktadir. Bu ¢alisma ile yalnizca vergi uyumu agisindan muhasebe

dizensizliklerin sebebi degil ayn1 zamanda bu sebeplerin giicii de belirlenmeye ¢alisiimistir.
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Gerek maliye gerekse muhasebe literatiirinde konu hakkinda ampirik bir ¢alismaya
rastlanmamasi c¢alismayr 6nemli kilmakta ve alan yazina 6nemli katkisinin olacagi
diistiniilmektetir.

Arastirma evrenini “izmir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas1” na kayith bagimsiz
meslek mensuplari olusturmaktadir. 2018 yili faaliyet raporuna gore odaya kayithi 3565
bagimsiz calisan meslek mensubu bulunmaktadir. Evren biiytikliigi dikkate alindiginda %95
guvenilirlik diizeyinde en az 346 6rnek biuiytikliigiine ulasilmasi gerekmektedir (Coskun vd.,
2015: 137). Arastirma kapsaminda anket yoluyla 419 katihmciya ulasilmistir. Toplanan
anketler gozden gecirilerek eksik ve gecersiz olanlar analizden c¢ikarilmistir. Bu sekilde
toplamda 18 anket kapsam dis1 birakilmis ve kalan 401 anket analize tabi tutulmustur.
Boylece %95 giuivenilirlik diizeyinde istenen 6rnek biuiytikliigiine ulagilmistir.

Arastirma sonuclari, secilen 6rneklem, katilimcilara yoneltilen sorular, katilimcilarin
sorulara verecegi cevaplarin diristligi ve seffafligl ile sinirli olup ¢alismanin en 6nemli

kisitidir ve Turkiye’deki meslek mensuplarinin tamamini bagladigi ifade edilemez.

6.2.YOntem

Calisma kapsaminda katilimcilara yoneltilen sorular, vergi uyumunu etkileyen ve ampirik
calismalarla literatiire girmis unsurlar esas alinarak hazirlanmistir. Bu unsurlar disinda,
miikellef baskisi, rekabet kosullari, ticret kaygisi ve ekonomik kaygilar gibi meslek
mensuplarina 6zgii baski boyutunu ilgilendiren ifadeler de anket sorularina eklenmistir.
Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu kolayda
ornekleme yontemi ile secilen katihmcilara uygulanmistir. Anket formunda katilimcilara
demografik bilgiler disinda vergi uyumuna yo6nelik 5’li likert 6lcegi ile hazirlanan 48 ifade
yoneltilmistir. Cevaplar “1-Kesinlikle Katilmiyorum”, “2- Katilmiyorum”, “3-Kararsizim”, “4-
Katiliyorum” ve “5-Kesinlikle Katiliyorum” seklinde belirlenmistir.

Verilerin analizinde SPSS-21 programi yardimiyla “acimlayici faktér analizi” teknigi
uygulanmistir. Faktor analizi ile varligi bilinmekle beraber gozlem yoluyla dogrudan
belirlenemeyen gizli boyutlar ortaya ¢cikarilmaktadir (Karagoz & Kosterelioglu, 2008, s. 84).
Faktor analizi, aralarinda iliski bulunan ¢ok sayida degiskeni bir arada toplayarak az sayida
anlamli degiskenler ortaya c¢ikarmayr hedefleyen cok degiskenli bir istatistiki analiz

yontemidir (Blytikoztiirk, 2002: 472).
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7.Analiz Sonuglar

7.1.Giivenilirlik Testi

Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalar i¢in giivenilirligin 0,70 diizeyinde olmasi yeterli
gorilmektedir. Olgekteki ifadelerin Cronbach’s Alpha katsayisi 0,845 olarak tespit edilmistir.

Ulasilan bu sonug 6l¢egin yliksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir.

7.2.Tamimlayia Istatistikler

Tablo 1: Demografik Ozelliklere iliskin Istatistikler

Cinsiyet (n=401) f % Mesleki Unvan (n=401) f %
Kadin 91 23 Serbest Muhasebeci 17 4
Erkek 310 77 Mali Miisavir 384 96
Yas (n=401) f % Mesleki Deneyim (n=401) f %
35vealt1 93 23 0-10 y1l aras1 106 26
36-45 arasi 169 42 11-20 y1l aras1 162 40
46 ve lzeri 139 35 21 y1l ve lizeri 133 33
Egitim Diizeyi (n=401) f % Miikellef Sayis1 (n=401) f %
Lise ve Oncesi 14 3 1-25 arasi 132 33
On Lisans 12 3 26-50 arasi 133 33
Lisans 325 81 51-75 arasi1 70 17
Lisanststi 50 12 76 ve lizeri 66 16

Tablo 1'den goriilecegi lizere ankete katilan 401 meslek mensubunun %23’iint (91 kisi)
kadin ve %77’sini (310 kisi) erkek katilimci olusturmaktadir. Ankete katilan meslek
mensuplarinin %4’G (17 kisi) Serbest Muhasebeci, %96’s1 (384 kisi) Mali Miisavir'dir.
Katilimcilarin %23’iinti (93 kisi) 35 yas alt1, %42’sini (169 kisi) 36-45 yas arasi, %35’ini (139
kisi) ise 46 yas ve lizeri bagimsiz meslek mensubu olusturmaktadir. Ankete katilanlarin %3'u
(14 kisi) lise ve oncesi, %3’u (12 kisi) on lisans, %81’i (325 kisi) lisans ve %12’si (50 kisi)
lisans tistli egitim derecesine sahiptir. Katilimcilarin %26’s1 (106 kisi) 10 yil ve daha az,
%401 (162 kisi) 11-20 y1l arasi, %33’t (133 kisi) 21 y1l ve lizeri deneyime sahiptir. Ayrica
katilimcilarin %331 (132 kisi) 25 ve altinda miikellef sayisina, %33’t (133 kisi) 26-50 arasi
miikellef sayisina, %17’si (70 kisi) 51-75 arasi miikellef sayisina ve %16’s1 (166 kisi) 76 ve

tizeri miikellef sayisina sahip bulunmaktadir.
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Tablo 2: ifadelere Katihm Diizeylerine iliskin Istatistikler

1 2 4 5
Sorular

x f % f % f % f % f %
Mesleki faa.lllyetlr.l_ surdlllrglebllmem icin miisteri beklentilerini 381 23 6 44 11 47 12 160 40 127 32
karsilayabilmek 6nemlidir.
Meslek m?nsuglarlmn gorevlerinden biri miisterilerinin 319 33 8 92 23 85 21 147 37 44 11
cikarlarii list diizeyde tutmaktir.
Miikelleflerime,  o6deyecekleri vergi miktar1  arttig
zamanlarda, bahse konu artisin agiklamasimi yapmakta 3,23 37 9 114 28 43 11 133 33 74 18
zorlanirim.
Miikellefler az vergi 6demek icin muhasebe meslek 3901 15 4 45 11 40 10 163 41 138 34
mensuplarina baski yapmaktadir.
Miikellef baskisi, meslek mensuplarinin etik  dist 357 25 6 53 13 75 19 164 41 84 21
davranmalarina sebep olmaktadir.
Xae;(;ig::.endlrme siirecinde miikellef ile muhasebeci ¢atismasi 380 11 3 48 12 55 14 184 46 103 26
Sa.hte veya yaniltict belgelerle islem yapilmasini isteyen 347 28 7 67 17 69 17 162 40 75 19
miikellefler vardir.
Ekonomik kaygi hileye yénlendiren 6nemli bir sebeptir. 389 9 2 50 12 48 12 164 41 130 32
Muhasebe iicretleri miikellefler tarafindan 6dendigi i¢cin hata
ve hileye karsi tutum ve davranislar mikellef lehine 3,80 11 3 57 14 48 12 170 42 115 29
olmaktadir.
Mecht vergllencilrme sistemi ekonomik gelisme ve sartlara 415 5 1 20 5 39 10 181 45 156 39
yeterli uyumu saglamamaktadir.
Meslek me-nsup¥ar1n1n. yap.tll.darl hata ve hilelerin temel 365 9 2 66 16 68 17 172 43 86 21
sebebi vergilendirme sistemidir.
Beyana dayali vergi sistemi, hata ve hile yapma olasiligin 346 27 7 72 18 63 16 166 41 73 18
arttirmaktadir.
Karmasik vergi sistemi muhasebe hata ve hilelerine sebep 407 8 2 30 7 38 9 173 43 152 38
olmaktadir.
Vergi kanunlarinda suistimale agik geligki ve bosluklar vardir. 4,03 5 1 29 7 44 11 195 49 128 32
Vergi kanunlarindaki ¢eliski ve bosluklar hata ve hileye uygun 401 3 1 33 8 47 12 190 47 128 32
ortam hazirlamaktadir.
Tiirkiye’'de vergi denetimleri yeterli degildir. 407 8 2 39 10 48 12 127 32 179 45
Vergi dent?t}mlerlnln yetersiz olmasi vergi kagirmayi 404 13 3 34 8 36 9 160 40 158 39
cesaretlendirir.
Tiirkiye’'de vergi kacgiran birinin yakalanma ihtimali diigtiktiir. 3,56 15 4 70 17 75 19 157 39 84 21
Vergi suglari i¢in uygulanan cezalar yeterli degildir. 320 46 11 93 23 72 18 115 29 75 19
Diisiik vergi cezalari hileye tesvik eder. 356 34 8 54 13 65 16 149 37 99 25
Agir vergi cezlalarl daha dikkatli davranilmasini saglayarak 360 35 9 51 13 64 16 139 35 112 28
hata ve hileleri azaltir.
Yasal bosluklar1 miikellef lehine kullanmak dogaldir. 333 31 8 78 19 85 21 142 35 65 16
Mﬁkelle_fl(.arin agir vergi yiikii nedeniyle, vergi kagirma 313 45 11 93 23 81 20 128 32 54 13
isteklerini normal karsiliyorum.
Yolsuzluk haberleri vergi kagirmaya tesvik etmektedir. 380 14 3 38 9 74 18 164 41 111 28
Vergi kaglrmak_yayglnsg,_vergl 6dememek etik dis1 davranis 328 39 10 80 20 84 21 127 32 71 18
olarak kabul edilmemelidir.
Bazi meslek mensuplarl{nn h{le}le" yonelik etik dis1 357 12 3 54 13 95 24 172 43 68 17
davranislarinin yaygin oldugunu diisiiniiyorum.
Muhasebe meslek mensuplarina etikle ilgili daha fazla egitim 407 14 3 28 7 43 11 148 37 168 42

verilmelidir.

1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum
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Tablo 2’de yer alan ifadelere katilim diizeyleri incelendiginde; katilim diizeyi en ytliksek ¢cikan
ifade 4,15 ortalama ile “mevcut vergilendirme sistemi ekonomik gelisme ve sartlara yeterli
uyumu saglamamaktadir” seklinde sorulan ifade olmustur. Cikan sonuca gore meslek
mensuplarinin vergilendirme sisteminin giiniimiiz sartlarina uygun olmadig ifadesine
katildiklar1 goriilmektedir. Katilim diizeyi en diisiik ¢cikan ifade ise 3,13 ile “miikelleflerin agir
vergi yiikll nedeniyle vergi kagirma isteklerini normal karsiliyorum” seklinde sorulan ifade
olmustur. Bu sonuca gore, katilim diizeyi ortalamasi diisiik olmasina karsin meslek
mensuplarinin, vergi yiikii nedeniyle miikelleflerin vergi kacirma isteklerini kismen de olsa

kabul gormekte oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

7.3.Faktor Analizi

Faktor analizinde karsilanmasi gereken 6nemli varsayimlar bulunmaktadir. Bunlar, kayip ve
u¢ degerler ile veri setinin normal dagilimdan gelmesidir (Aksu vd. 2017: 24) Bunlarin
disinda veri setinin uygunluk testleri sonucunda istenen degerleri karsilamasi
gerekmektedir. Faktorlestirilme O6ncesinde yapilan u¢ deger arastirmasinda veri setinin
guvenilirlik, gecerlik, normallik, ¢arpiklik ve basiklik degerlerini olumsuz etkileyecek ug
degerlere rastlanmamistir. Faktorlestirilmede veri setinin normal dagilimdan gelmis olmasi
gerekmektedir. Normallik testi, 6rneklem sayisina gore Kolmogrov-Simirnov (Lilliefors)
veya Shapiro Wilk testleri yardimiyla yapilabilir (Kalayci, 2018: 10). Calisma kapsaminda
veri seti her iki test ile de stnanmis ve 6lcekte yer alan tiim ifadeler icin normal dagilim degeri
0,05 anlamlilik diizeyinden kiiciik ¢ikmis ve veri setinin normallik kosulunu ihlal ettigi
belirlenmistir. Ancak bu durum veri setinin analize uygun olmadig1 anlamina
gelmemektedir. Nitekim, ifadelere katilim diizeyinin ikili ya da sirali (6rnegin; Likert 6l¢egi)
olmasi1 normal dagilima engel olmakta ve yaniltici sonuclar ortaya koymaktadir (Schmitt,
2011: 307). Bu bakimdan normallik testine engel olan durumlarin varligi halinde verilerin
normal dagilimdan gelip gelmediginin tespit edilebilmesi icin carpiklik ve basiklik
katsayilarina bakilmasi gerekmektedir (Polat, 2012: 21).

Carpiklik ve basiklik katsayisinin sifira yakin olmasi verilerin normal dagildiginin bir
gostergesi olmakla birlikte sosyal ve davranigsal bilimlerindeki uygulamalarda, bazi
yazarlara gore *1,5 (Tabachnick ve Fidell, 2013) bazilarina gore *2 (Kalayci, 2018: 6)

bazilarina gore ise +3’e kadar (Shao ve Zhou, 2002) cesitli katsayilarin 0,05 giiven araligi
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diizeyinde normal kabul edildigi goriilmekle birlikte bu calismada 1'e en yakin deger olan
*1,5 katsayisi esas alinmistir. Yapilan ¢arpiklik ve basiklik testi sonucunda toplam 14 ifade
0,05 gliven araliginda *1,5 normal dagilim degerlerinin disinda kalmistir. Bu énermeler
faktor analizini ve boyutlarini olumsuz etkileyebileceginden calisma kapsami disinda
tutulmustur. Cikarilan 6nermeler sonrasinda analize tabi tutulacak 34 degisken kalmigtir.
Veri setinin faktor analizine uygun olup olmadiginin degerlendirilmesinde, Bartlett testi ve
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) uygunluk testleri kullanilir. Bartlett testi gozlenen degiskenler
arasinda yeterli diizeyde dogrusal iliski olup olmadigin1 sinamaktadir (Bektas, 2015: 132).
Test sonucunda elde edilen degerin %95 given araliginda 0,05’ten kugik ¢ikmasi
istenmektedir (Aksu vd., 2017: 47). Yapilan Bartlett kiiresellik testi sonucuda elde edilen ki-
kare degeri “0,01” diizeyinde anlamli oldugu, verilerin ¢ok degiskenli normal dagilima sahip
oldugu ve faktor analizine uygun oldugu belirlenmistir. Ancak Bartlett testi 6rneklem
biiytikliigiine duyarli oldugundan degiskenler arasindaki korelasyon diisiik olsa da 6zellikle
biiylik 6rneklerde (n>50) genellikle temel hipotez reddedilebilmektedir (Yaslioglu, 2017:
80). Dolayisiyla bu testin yani sira faktor analizinin uygulanabilirliginin degerlendirilmesi
icin KMO 6rneklem yeterliligi testinin de yapilmasi gerekmektedir (Coskun vd., 2015: 268).
KMO degeri; 0,50’nin alt1 kabul edilemez, 0,50-0,59 arasi zayif, 0,60-0,69 arasi orta, 0,70-0,79
arasi iyi, 0,80-0,89 arasi ¢ok iyi, 0,90 ve lizeri ise miikemmel olarak yorumlanir (Kaiser ve
Rice, 1974:112). Yapilan KMO 6rneklem yeterliligi test sonucu 0,845 olarak tespit edilmistir.
KMO degerlerine ait yorumlar dikkate alindiginda bu oranin “gok iyi” oldugu goriilmektedir.
Faktor analizinin basladigi asama korelasyon matrisinin olusturuldugu asamadir.
Korelasyon matrisi degiskenler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir (Coskun vd., 2015:
271). Bu baglamda, korelasyon matrisinde diger degiskenlerle iliskisi olmayan veya iliski
diizeyi zayif ve istatistiksel olarak anlamsiz bulunan degiskenler analizden ¢ikarilmaktadir
(Polat, 2012: 20). Calisma kapsaminda gozlem yoluyla yapilan incelemede degiskenler
arasindaki korelasyonlarin yeterli diizeyde bulundugu ve analize uygun oldugu tespit
edilmistir.

Faktorlestirmede kullanilan pek ¢ok teknik bulunmaktadir. Bu tekniklerden temel bilesenler
analizi yontemi faktor ¢ikarmada gorece olarak daha kolay oldugundan en ¢ok tercih edilen

istatistiksel yontemdir (Coskun vd., 2015: 273). Temel bilesenler analizi ile her bir bilesenle
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maksimum varyans elde edilmektedir (Aksu vd., 2017: 50). Arastirma kapsaminda bu
yontem tercih edilmistir.

Faktorlestirmede ka¢ faktor elde edilecegi cesitli kriterlere goére belirlenmektedir.
Uygulamada en ¢ok tercih edilen yontem ise 6zdeger (eigenvalues) istatistigidir. Bu yonteme
gore, 0zdegeri 1’den biiyilik olan faktorler anlaml kabul edilmektedir (Kalayci, 2018: 322).
Bu calisma kapsaminda 6zdeger yontemi tercih edilmigtir.

Faktor analizinde diger bir asama ise baslangi¢ faktoér ¢ozliimiine ulastiktan sonra ortaya
cikan faktorlerin anlamhilik ve yorumlanabilirlik amaciyla rotasyona (dondiirmeye) tabi
tutulmasidir (Coskun vd., 2015: 277). Rotasyon yontemleri dik (orthogonal) déondiirme ve
egik (oblique) dondiirme seklinde iki temel gruba ayrilmaktadir. Bu calismada daha anlamh
faktorler elde edilebilmesi ve yorumlamada sagladigi kolaylik sebebiyle dik dondiirme
yontemi tercih edilmistir. Dik dondiirme yontemi de kendi icinde farkli teknikler
kullanilarak yapilabilmektedir. Uygulamada en c¢ok tercih edilen teknik ise varimax’tir
(Kalayci, 2018: 323). Varimax dondiirme teknigi daha az degiskenle, aciklanan faktor
varyanslarinin maksimum olmasini saglar (Karagoz ve Kosterelioglu, 2008: 88). Uygulama
kapsaminda faktorlerin basitlestirilmesi ve uygulamada kullanim yayginhigi sebebiyle
varimax yontemi tercih edilmistir.

Istatistiksel yontem tercihlerinden sonra yapilan analiz sonucunda faktor analizini olumsuz
etkileyen ifadeler ¢ikarilmis ve kalan 27 ifade analize tabi tutulmustur. Tablo 3’te gortlecegi
tzere 27 ifade icin KMO orani 0,831 olarak tespit edilmistir. Bu oran makul seviye olan
0,50’den biiytik olup veri setinin faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir. Bartlett
testi sonucunun ise 0,01 diizeyinde anlamli oldugu ve verilerin ¢ok degiskenli normal

dagilima sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: KMO ve Bartlett Testi Sonucu

KMO ve Bartlett Testi
Kaiser-Meyer-Olkin Ornek Yeterliligi Testi 831
Bartlett Kiiresellik Testi Yaklagik Ki-Kare 3013,042
Serbestlik Derecesi 351
Anlam ,000
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Olgege iliskin baslangi¢ faktér ¢oziimii toplam %56,375 agiklanan varyans ile makul varyans

orani olan %50’den yiliksek ¢ikmistir. Tablo 4’te goriilecegi lizere varimax yontemi ile

dondurillmiis faktor ytkleri sonucunda faktér ¢ozimu 27 degiskenden ve 7 boyuttan

olusmustur.

Tablo 4: Toplam Agiklanan Varyanslar

Toplam Agiklanan Varyans

s Faktorlestirme Sonrasi <
Baslangi¢ Ozdegerler Degerler Rotasyon Sonrasi Degerler
Faktor
Birikimli Birikimli Birikimli
Varyans Varyans Varyans
Toplam o Varyans | Toplam o Varyans | Toplam o Varyans
° % ° % ° %
1 5769 | 21,367 21,367 5769 | 21,367 21,367 3,086| 11,428 11,428
2 2,543 9,420 30,787 2,543 9,420 30,787 3,020 11,187 22,615
3 1,698 6,291 37,077 1,698 6,291 37,077 2,283 8,457 31,073
4 1,509 5,591 42,668 1,509 5,591 42,668 2,088 7,735 38,807
5 1,356 5,024 47,692 1,356 5,024 47,692 1,908 7,065 45,872
6 1,265 4,686 52,377 1,265 4,686 52,377 1,423 5,271 51,144
7 1,079 3,997 56,375 1,079 3,997 56,375 1,412 5231 56,375

Tablo 4’te goriilecegi lizere rotasyon sonrasi aciklanan varyanslar sirasiyla; birinci faktor

icin %11,428, ikinci faktor i¢in %11,187, li¢lincii faktor i¢in %8,457, dordiinci faktor igin
%7,735, besinci faktor icin %7,065, altinci faktor icin %5,271 ve yedinci faktor icin %5,231

olarak tespit edilmistir. A¢iklanan varyans oranlar1 dikkate alindiginda o6zellikle ilk iki

faktorin digerlerine gore 6n plana ciktig1 goriilmektedir. Analiz sonucunda 7 faktore

ylklenen ifadeler tek tek incelenerek faktdrlerin isimlendirilmesi asamasina gecilmistir.

Dontistliriilmiis faktor yiiklerinden yararlanarak ve ifadelerin faktorlere yiikledikleri

anlamlar da g6z 6niinde bulundurularak elde edilen yedi faktére Tablo 5’te goriilecegi lizere

sirasiyla; miikellef ve ticret baskisi, vergi diizenlemeleri, diistik cezalar, denetim yetersizligi,

vergi ahlaki, mesleki gorev algis1 ve meslek etigi isimleri verilmistir.
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Tablo 5: Faktérler ve Icerdikleri Ifadeler

] Faktor
Faktor Ismi Yiik
Degeri

1. Faktor: Miikellef ve Ucret Baskisi
Miikellefler az vergi 6demek icin muhasebe meslek mensuplarina baski yapmaktadir. 765
Miikellef baskisi, meslek mensuplarinin etik dis1 davranmalarina sebep olmaktadir. 713
Vergilendirme stirecinde miikellef ile muhasebeci ¢atismasi vardir. 664
Muhasebe iicretleri miikellefler tarafindan 6dendigi i¢cin hata ve hileye karsi tutum ve davranislar
miikellef lehine olmaktadir. 573
Sahte veya yaniltici belgelerle islem yapilmasini isteyen miikellefler vardir. 559
Ekonomik kaygi hileye yonlendiren 6nemli bir sebeptir. 556
Miikelleflerime, 6deyecekleri vergi miktar1 arttifl zamanlarda, bahse konu artisin agiklamasini
yapmakta zorlanirim. 543
2. Faktor: Vergi Diizenlemeleri
Vergi kanunlarinda suistimale acik celiski ve bosluklar vardir. 794
Vergi kanunlarindaki geliski ve bosluklar hata ve hileye uygun ortam hazirlamaktadir. 744
Karmasik vergi sistemi muhasebe hata ve hilelerine sebep olmaktadir. 729
Meslek mensuplarinin yaptiklari hata ve hilelerin temel sebebi vergilendirme sistemidir. ,640
Mevcut vergilendirme sistemi ekonomik gelisme ve sartlara yeterli uyumu saglamamaktadir. 4491
Beyana dayal1 vergi sistemi, hata ve hile yapma olasiligini arttirmaktadir. 466
3. Faktor: Diisiik Cezalar
Diislik vergi cezalari hileye tesvik eder. 868
Agir vergi cezalar1 daha dikkatli davranilmasini saglayarak hata ve hileleri azaltir. 794
Vergi suclari i¢in uygulanan cezalar yeterli degildir. 766
4. Faktor: Denetim Yetersizligi
Tiirkiye’de vergi denetimleri yeterli degildir. ,864
Vergi denetimlerinin yetersiz olmasi vergi kagirmay1 cesaretlendirir. ,804
Tiirkiye’de vergi kagiran birinin yakalanma ihtimali diisiiktiir. 562
5. Faktor: Vergi Ahlaki
Yasal bosluklar1 miikellef lehine kullanmak dogaldir. 713
Miikelleflerin agir vergi ylikii nedeniyle, vergi kagirma isteklerini normal karsiliyorum. 676
Vergi kagirmak yayginsa, vergi 6dememek etik dis1 davranis olarak kabul edilmemelidir. ,602
Yolsuzluk haberleri vergi kacirmaya tesvik etmektedir. 441
6. Faktor: Mesleki Gorev Algisi
Mesleki faaliyetin siirdiiriilebilmesi igin miisteri beklentilerini karsilayabilmek 6nemlidir. 819
Meslek mensuplarinin gorevlerinden biri miisterilerinin ¢ikarlarini iist diizeyde tutmaktir. 727
7. Faktor: Meslek Etigi
Muhasebe meslek mensuplarina etikle ilgili daha fazla egitim verilmelidir. 827
Baz1 meslek mensuplarinin hileye yonelik etik dis1 davranislarinin yaygin oldugunu 621

diistiniiyorum.

18




Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 6/4 (2020): 1-28

Tablo 5 incelendiginde birinci faktore 7, ikinci faktore 6, ticiincli ve dordiincii faktore 3,
besinci faktore 4, altinci ve yedinci faktore ise 2 ifadenin yiiklendigi goriilmektedir. Analiz
sonucunda elde edilen 7 faktore iliskin degerlendirmeler sirasiyla asagidaki gibidir.
Miikellef ve iicret baskisi: Muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu olumsuz
etkileyen birinci ve en 6nemli faktor miikellef ve licret baskisi olarak tespit edilmistir. Bu
faktoriin icindeki ifadeler incelendiginde miikelleflerin az vergi 6demek i¢cin muhasebecilere
baski yaptigi, meslek mensuplarinin bu istekler karsisinda miisteri ile catisma yasadig1 ancak
licretini mukelleften aldig1 i¢cin ekonomik kaygi yasayarak bu istekleri yerine getirebildikleri
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Vergi uyumuna yonelik ortaya konulan teorilerde dogrudan
baski unsurundan bahsedilmedigi goriilmektedir. Ancak vergi uyumu arastirmalarinin genel
olarak vergi miikellefi ve bireyler lzerinde yapilmasi sebebiyle bu sonu¢ dogal bir
durumdur. Miikellef ve tcret baskisiyla vergi kacirmaya yonelik davranislar, meslek
mensuplarinin gelirlerini koruma ve ytlikseltme amaciyla yapildig1 diisiincesiyle Allingham
ve Sandmo’nun (1972) fayda maksimizasyonu torisi ile iliskilendirilebilecegi diisiiniilebilir.
Ancak bu teori vergi oranlari, denetim olasilig1 ve ceza miktar1 kiyaslamasiyla, vergi kagirma
ile kacirmama arasindaki muhtemel faydadan yola ¢ikmaktadir. Kahneman ve Tversky
(1979) tarafindan ortaya konulan psikolojik teoride ise algi ve tutumlarin vergi uyumunu
etkiledigi aciklanmaktadir. Miikellef ve ticret kaygisinin, muhasebeci lizerinde psikolojik
baski yaratigini ve vergi uyumunu etkiledigi diisiinildiginde bu teori kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigi sdylenebilir. Konu hakkinda yapilan bir¢ok ampirik ¢alismadal
miikellef ve 6zellikle de ticret baskisinin yarattigi olumsuz durumlar neticesinde, meslek
mensuplarinin etik dis1 davranislara yonelebildigi sonug¢larinin ortaya ¢ikmasi bu faktorin
en 6nemli boyut olarak ilk sirada yer almasini aciklayabilecegi diistintilebilir.

Vergi Diizenlemeleri: Muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu olumsuz etkileyen
ikinci onemli faktor vergi diizenlemeleri olarak tespit edilmistir. Bu faktorin icindeki
ifadeler incelendiginde karmasik mevzuatin yasal bosluklar ve uygulamada celiskiler
yarattil, bu durumun ise meslek mensuplar1 tarafindan beyana dayali vergi sistemiyle

birlikte firsata ¢evrilebildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Vergi uyumunu sosyal ve psikolojik

! Finn, Ckonko ve Hunt (1988); Eynon, Hill ve Stevens (1997); Stuebs ve Wilkinson (2010); Dellapotas (2013); Kirik
(2007); Kutlu (2008); Giiney ve Cinar (2012); Akkilig (2015); Akatak (2015); Giimiis ve Gogebakan (2016); Ozgelik,
Arabaci ve Keskin (2017); Aytekin (2017); Kutlu (2020).
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acidan ele alan Oncii yazarlar Song ve Yarbrough (1978), yasal diizenlemelerin vergi
uyumunu O6nemli Olglide etkiledigini savunmustur. Nitekim, bir¢ok arastirmada?, yasal
diizenlemelerin sikca degismesi ve karmasik mevzuatin suistimale uygun ortam
hazirlayarak vergi kagirmak igin firsat yarattii sonucu ortaya c¢ikmistir. Yasal
diizenlemelerden kaynaklanan firsatlarin vergi kac¢irmak amaciyla degerlendirilmesi
noktasinda ise meslek mensuplarinin uzmanliklari ayrica 6nem arz etmektedir (Dellaportas,
2013: 37).

Diisiik Cezalar: Muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu olumsuz etkileyen tigiincti
onemli faktor diisiik cezalar olarak tespit edilmistir. Faktor icindeki ifadeler incelendiginde
vergi suclarina yonelik cezalarin yetersiz oldugu bu durumun bireyleri vergi hilelerine tegvik
ettigi, yiiksek cezalarin ise vergi hilelerini azalttig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Cikan sonuclar
Allingham ve Sandmo’nun (1972) beklenen fayda teorisinde ileri stirdiigti, ceza miktarinin
bireylerin vergi uyumunu etkiledigi goriisiiyle ortiismektedir. Yiiksek vergi cezalari bireyleri
tedirgin ederek vergi uyumunu arttirabilmektedir (Dubin & Wilde, 1988: 70, 71). Literatiirde
cezalarin siddetinden ¢ok yakalanma olasiliginin daha etkili oldugu gortsleri ve ampirik
sonuglar bulunmaktadir. Bu ¢alismada diisiik cezalarin, denetim olasiligina gore daha 6nemli
bir unsur olarak ortaya ¢ikmasinin sebebi meslek mensuplarinin cezay diger bireylere gore
daha siddetli algiladig1 seklinde yorumlanabilir. Muhasebe meslek mensuplarinin ceza
tirleri ve miktarlarina iliskin daha bilingli olmalari, verilecek cezalarin yalnizca adli veya
para cezasiyla sinirli olmayisi, mesleki faaliyetleriyle ilgili uyari, kinama veya ruhsat iptali
gibi cezalarin da var olmasinin meslek mensuplarinin ceza algisini yiikselttigi diistiniilebilir.
Denetim Yetersizligi: Muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu olumsuz etkileyen
dordiincii faktor denetim yetersizligi olarak tespit edilmistir. Faktor icindeki ifadeler
incelendiginde vergi denetimlerinin yetersiz oldugu ve vergi kaciran birinin yakalanma
olasiiginin ¢ok diisiik oldugu bu durumun da vergi kagirmayi cesaretlendirdigi sonucu
ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar da Allingham ve Sandmo’nun (1972) beklenen fayda teorisinde

ileri siirdiigii, denetim olasiliginin bireylerin vergi uyumunu etkiledigi gorisiiyle

2 Zeytin (2007); Kirik (2007); Akkilig (2015); Akatak (2015); Giimiis ve Gdgebakan (2016); Korucu (2018); Kutlu
(2020).
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ortiismektedir. Yapilan ampirik arastirmalarda bazi farkl sonuclar ortaya ¢ikmis olmakla
birlikte genel olarak denetim olasiliginin vergi uyumunu arttirdig1 gézlemlenmistir3.

Vergi Ahlaki: Vergi uyumunu olumsuz etkileyen besinci faktér meslek mensuplarinin vergi
ahlaki olarak tespit edilmistir. Faktor i¢indeki ifadeler incelendiginde agir vergi yiikiniin,
vergi kacirmanin yaygin olmasinin ve yolsuzluklarin bireyleri vergi kagirmaya yonlendirdigi
ve sayllan bu sebeplerle yasal bosluklarin miikellef lehine kullanilmasinin meslek
mensuplarinca dogal karsilandigr sonucu ortaya ¢cikmistir. Esasen sebebi ne olursa olsun
vergi kacake¢iliginin normal gorilmesi vergi bilincinin dusik oldugunun gostergesidir.
Yapilan ampirik calismalarda vergi bilincinin artmasiyla birlikte vergiye uyumun da arttigi
tespit edilmistir (Hofmann vd., 2017: 64). Vergi ahlaki, vergi bilincinin bir sonucudur ve ¢ogu
tlkede vergi uyumunu 6l¢mede en 6nemli faktor olarak gorilmektedir (Martinez-Vazquez
ve Torgler, 2007: 4-5). Vergi uyumunu ekonomik sebepler disinda ele alan Song ve
Yarbrough’un (1978) sosyal ve psikolojik acidan ileri stirdiigii teoride vergi ahlakinin vergi
uyumunu 6nemli Ol¢lide etkiledigini belirtmistir. Vergi ahlakinin zayif oldugu iilkelerde
yalan beyanin ve vergi kacirmanin yaygin oldugu da tespit edilmistir (Frey ve Torgler, 2007:
136-159). Sonug olarak yapilan bu arastirmada da vergi ahlaki vergi uyumunu belirleyen
onemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir.

Mesleki gorev Algisi: Vergi uyumunu olumsuz etkileyen altinci faktor mesleki gorev algisi
olarak tespit edilmistir. Faktor icindeki ifadeler incelendiginde mesleki faaliyetin
surdiriilebilmesi icin miisteri beklentilerinin karsilanmasi gerektigi ve bu sebeple meslek
mensuplarinda miisteri ¢ikarlarinin 6n planda tutulmasi gerektigi algisinin oldugu sonucu
ortaya cikmistir. Bu faktor vergi uyumunu agiklayan ekonomik ve psikolojik teorilerle ortaya
konmamistir. Bu durumu, mesleki gorev algisinin muhasebe meslegine 6zgi bir faktor
olmasina baglamak miimkundiir. Nitekim yapilan arastirmalarda bireyin vergi kacirmanin
yaygin oldugu bir meslekte faaliyet gostermesinin vergi uyumunu azalttig1 yoniinde ampirik
bulgular tespit edilmistir (Scholz, 1994). Esasen bu faktorii miikellef ve licret baskisiyla
iliskilendirmek de miimkiindiir. S6yle ki licret bakimindan miikellefe bagh olan meslek

mensubunun miikellefi kaybetme ve ekonomik kaygi sebebiyle kendisini miikellefin vergi

3 Dubin ve Wilde (1988); Fischer, Wartick ve Mark (1992); Kirchler, Hoelzl ve Wahl (2008); Giiney ve Cinar (2012);
Dolbun 2019); Akkili¢ (2015); Glimiis ve Gogebakan (2016); Kutlu (2020).
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kacirma istek ve beklentisini karsilamak zorunda hissedebilecegi sdylenebilir. Ayrica bu
faktoriin, uygulamada sik¢a duyulan “en iyi muhasebeci en az vergi 6deten muhasebecidir”
anlayisindan dolay1 ayr1 bir 6neme sahip oldugu da diisiiniilebilir.

Meslek Etigi: Vergi uyumunu olumsuz etkileyen yedinci faktor mesleki etik olarak tespit
edilmistir. Faktor icindeki degiskenler incelendiginde meslek mensuplarinin etik disi
davranislarinin yaygin oldugu ve etik egitimlerinin yeterli diizeyde olmadigi sonucu ortaya
cikmistir. Esasen yapilan ampirik ¢alismalarda meslek mensuplarinin kendilerini yiliksek
oranda etik gordiikleri ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, neyin etik olup olmadig1 konusunda
celiskiler yasadiklar: tespit edilmistir (Ward vd., 1993: 609). Yapilan bazi arastirmalarda
meslek etigi kapsaminda yapilan diizenlemelerin ve verilen egitimlerin yetersiz oldugu
gorusleri de ortaya ¢ikmistir (Akatak, 2015: 124-125; Anuk, 2015: 92-94; Aytekin, 2017:
278-279). Bu c¢alisma kapsaminda da ayni sonuglar tespit edilmistir. Etik, bireyin tiim
davranislarinin temelini arastirsa da giinimiizde is hayatindaki davranis bigimlerini
inceleyen bir disiplin haline geldigi soylenebilir. Meslek etigi de esas olarak vergi uyumunu
etkileyen tiim faktorlerin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bakimdan yalnizca iki
degiskenle aciklanmasina ragmen 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Calismada, vergi uyumunu etkileyen faktorler arasinda, vergi uyumu teorilerinde 6énemli
yeri bulunan vergi oranlari, vergi aflari, vergi bilinci ve vergi adaleti ayr birer faktor olarak
ortaya cikmamistir. Ancak, bu faktorlerin analizde ortaya ¢ikmamasi vergi uyumunda
etkisinin olmadig1 anlamina gelmemelidir. Yapilan analizde, secilen 6rneklemle sinirli olmak

lizere, vergi uyumuna yonelik etkiyi en ¢ok ac¢iklayan faktorler belirlenmistir.

8.Sonug¢

Bu calismada, vergi uyumuna yonelik teorilerde vergi uyumunu etkiledigi ileri siiriilen
faktorler (demografik faktorler, vergi oranlari, denetim ve cezalar, vergi aflari, vergi sistemi,
vergi bilinci, vergi adaleti ve vergi ahlaki) ele alinmis ve incelenmistir. Bu faktorlerle birlikte,
muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumunu etkileyebilecegi diisiiniilen diger baski ve
motivasyon unsurlar1 da goz 6nlinde bulundurularak her bir boyut i¢in ayr1 ayri sorular
hazirlanmistir. Yapilan analiz sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumuna

etki eden 7 faktor ortaya ¢ikmistir. Bu faktorlere sirasiyla; miikellef ve tlicret baskisi, vergi
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diizenlemeleri, diisiik cezalar, denetim yetersizligi, vergi ahlaki, mesleki gorev algis1 ve
meslek etigi isimleri verilmistir.

Elde edilen faktorlerin vergi uyumuna yonelik teorilerde belirlenmis faktorlerle kismen
ortiistigii gorilmektedir. Ancak en dikkat cekici olanlarin “miikellef ve iicret baskisi” ile
“mesleki gorev algis1” faktorleri oldugu soOylenebilir. Bu faktorler miikelleflerin
muhasebeciler tlizerindeki olumsuz etkisini ortaya koymaktadir. Maliye literatiiriinde
miikellefler iizerinde yapilan arastirmalarda bdyle bir faktoriin olmamasi gayet dogaldir.
Ancak, miikelleflerin vergisel yiikiimliliiklerinin muhasebeciler tarafindan yerine
getirilmesi ve onlarin da ekonomik anlamda miikelleflere bagh olmalari, dolayh olarak bu
faktorleri meslek mensuplar1 Ulzerinde 6nemli bir boyut olarak ortaya c¢ikarmistir.
Guniimiizde devletlerin vergileme anlayisinda dahi miikellef ihtiya¢ ve beklentilerinin 6nem
kazandig1 diistiniildiigiinde, licretini miikelleften alan meslek mensuplarinin bu istekleri goz
ard1 etmesini beklemek oldukca zordur. Bu acidan bakildiginda bu faktérlerin nicin en giiclii
boyut olarak dne ¢iktig1 anlasilabilmektedir.

Idari faktorler olarak, vergi diizenlemeleri, diisiik cezalar ve denetim yetersizligi boyutlar
ortaya ¢ikmistir. Karmasik ve siirekli degisen mevzuat, yasal bosluklar, caydirici olmayan
cezalar ve diisiik denetim oranlari, vergi alaninda uzman meslek mensuplarina vergi
uyumsuzlugu konusunda adeta firsat yarattifi soylenebilir. Bu firsatlarin, yine miisteri
memnuniyeti anlayisiyla miikellef lehine kullanilabilecegi de siiphesizdir.

Sosyal ve psikolojik faktorler olarak, vergi ahlaki ve meslek etigi boyutlar: ortaya ¢cikmistir.
Bu boyutlar vergi uyumu teorisinde ortaya konulan faktorlerle de uyusmaktadir. Ancak,
meslek mensuplarinin almis olduklari, gerek vergi gerekse etik egitimleri dolayisiyla vergi
bilinglerinin ve dolayisiyla vergi ahlakinin yiiksek diizeyde c¢ikmas1 gerektigi
diisiiniilmektedir. Bu a¢idan distintiildigiinde vergi miikellefleri ile kiyaslandiginda meslek
mensuplarinin vergiye karsi algi ve tutumlarina yonelik herhangi bir farkli sonug tespit
edilememistir.

Sonug olarak bu ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumuna etkisi olan
faktorler belirlenmistir. Literatiire katki sunmasi amaciyla gerceklestirilen bu arastirma
Izmir'deki muhasebeciler iizerinde yapilmistir. Sonuglar tiim muhasebecilere
genellenemeyecek olsa da ayni 6lcegin baska orneklemler lizerinde yapilmasiyla hem

muhasebe hem de maliye alanina 6nemli katkilar sunacag diisiiniilmektedir.
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